REGLAMENTO DE PROMOCION

:REFERI Y GANA!

La Promocion jReferi y gana! se regira bajo las siguientes reglas y condiciones.

Por el solo hecho de participar en la Promocion, los Participantes aceptan todas las disposiciones
de este reglamento en forma incondicional, incluyendo aquellas clausulas que limitan la responsa-
bilidad de los Organizadores. Asimismo, aceptan someterse a las decisiones de los Organizadores
en cualquier asunto relacionado con la Promocién. El otorgamiento de cualquiera de los premios
estara condicionado al cumplimiento de todas y cada una de las leyes y regulaciones aplicables, asi
como lo dispuesto por este Reglamento.

1.

Participantes: Con las excepciones que se diran, podran participar en esta promocioén todas
aquellas personas de género femenino y no asalariadas mayores de dieciocho (18) afios que se
conviertan en clientes activos de la empresa INSTACREDIT SOCIEDAD ANONIMA para la ope-
racion de Costa Rica, entre el lunes tres (3) y el lunes treinta y uno (31) de agosto de dos mil
veintiséis (2026).

Organizador: La empresa INSTACREDIT SOCIEDAD ANONIMA con cédula de persona juridica
numero 3-101-264096 es la unica organizadora de la promocién y unica responsable de ésta
ante cualquier tercero. Para cualquier aspecto relacionado con esta promocion, se atenderan
comunicaciones en las siguientes direcciones: San Pedro de Montes de Oca, Sigma Business
Center, Torre A, sexto piso; y al correo: msalazars@instacredit.com

. LaPromocion:

a) Plazo para participar: El plazo de participacion inicia el lunes tres (3) y el lunes treinta
y uno (31) de agosto de dos mil veintiséis (2026).
b) Forma de participar: Todas aquellas mujeres no asalariadas que habiendo realizado



c)

d)

e)

f)

una solicitud de crédito por los canales oficiales del Organizador (pagina web, cen-
tros de negocio o por medio de la gestion de venta que el personal del area Comer-
cial del Organizador realice) y que formalicen su crédito en alguno de sus veinticin-
co (25) centros de negocio, podran ganar el premio que se describe mas adelante.
Para conocer los datos de dichos centros de negocio, se puede visitar el sitio web
www.instacredit.com/centros_de_negocio/ Esta persona se llamara de ahora en
adelante la Referente. Para optar por el premio, la Referente debera entregar al
colaborador que le atienda durante el proceso de formalizacion, una o varias perso-
nas referidas que deberan ser también mujeres. Estas mujeres referidas pueden ser
asalariadas o no asalariadas, y deberan de formalizar su crédito antes de que termi-
ne el periodo promocional, a ser este el lunes treinta y uno (31) de agosto. En el
entendido de que este ultimo punto se de, la Referente obtendra el premio que se
describe a continuacion. Por formalizaciéon de crédito se entiende el proceso que
sigue el Organizador para entregar el dinero aprobado de acuerdo con la solicitud
previamente llenada por el cliente interesado. Dicho proceso de formalizacion se
efectua en cualquiera de los veinticinco (25) Centros de Negocio con que cuenta el
Organizador en el territorio de la Republica de Costa Rica y consiste en la firma del
documento de contrato de crédito, pagaré, y seguros contra presentacion del
documento de identidad vigente aceptado por el Organizador. Una vez realizado
este proceso, el Organizador procede a depositar el dinero del préstamo en la
cuenta bancaria otorgada por el cliente.

Premios: El premio consiste en un monto de veinte mil colones (£20.000) que seran
aplicados al monto de la primera mensualidad del crédito formalizado por la Refe-
rente. Si por alguna razén este monto no se puede aplicar a la primera cuota, se
aplicara a la segunda. Si el monto de la cuota es inferior al premio, el Organizador
no entregara a la ganadora la diferencia no aplicada. Por otro lado si el monto de la
cuota es mayor al monto del premio, el Organizador solo cubrira los veinte mil colo-
nes, debiendo la ganadora pagar la diferencia.

Disponibilidad de premios. La promocion cuenta con treinta (30) premios de veinte
mil colones (£20.000) para ser aplicados Unicamente durante el periodo promocio-
nal antes indicado. Si la cantidad de premios se aplican antes de que termine el
plazo promocional, el Organizador no esta obligado a otorgar premios adicionales.
Entrega de premios. Para hacer efectivos los premios, el personal de servicio al
cliente del Centro de Negocios donde la o las personas referidas formalizaron su
crédito dentro del plazo indicado, debera informar al departamento de Mercadeo
via correo electrénico indicando los datos de la persona Referente asociada con el
crédito recién formalizado. Debera indicar nombre, numero de identificacion y
numero de llave del crédito para que Mercadeo gestione la aplicacion del premio a
la cuota del crédito de la Referente. El contacto en Mercadeo sera Miguel Salazar
Segqura, correo electronico msalazar@instacredit.com. Mercadeo sera el encarga-
do de contactar a la persona favorecida (la Referente original) para informar del
premio que se le asignara. Igualmente contactara internamente con el departa-
mento de Tesoreria para la aplicacion del premio a los créditos de los Referentes
favorecidos.

Modificaciones y Resolucion: INSTACREDIT S.A tendra derecho sin ulterior
responsabilidad para este, a postergar la fecha de inicio de la promocion, depen-
diendo de las necesidades de la empresa. Ademas, podra cancelarla en forma



indefinida o definitiva, de forma parcial o total en cualquier momento sin responsa-
bilidad ante los participantes. Lo anterior sera comunicado por medio el Organiza-
dor como un adendum a este reglamento.

Derechos de imagen: El hecho de participar en la Promocion implicara el consentimiento de los
Participantes a que su hombre, voz e imagen sean utilizados en programas de television, publica-
ciones y demas medios publicitarios y en general en todo material de divulgacion con fines pro-
mocionales que los Organizadores deseen hacer con relacion a la Promocion, ya sea durante el
plazo promocional o una vez vencido el mismo. Esta autorizacioén no implicara deber alguno de
remunerar o compensar al Participante. Adicionalmente, segun se ha dicho, el Ganador potencial
debera firmar una autorizacién expresa para el uso de estos derechos de imagen como condicion
para que se les entregue el premio. Con el fin de hacer publico el resultado de la promocién, las
personas que resulten favorecidas autorizan de manera irrevocable a que su hombre e imagen
aparezcan en publicaciones y demas medios publicitarios y en general en todo material de divul-
gacion de las actividades posteriores a la promocidén, como entrega y recibo del premio, sin que
implique remuneracion o compensacion adicional, ni reclamos por derechos de imagen.

Responsabilidad del Organizador: El Organizador es responsable unicamente por la entrega de
los premios indicados en este Reglamento y por la aplicacion de este. Los Ganadores del premio
seran responsables del uso y disfrute que le den al mismo, por lo que los Organizadores se
eximen de todo tipo de responsabilidad, que se puedan derivar de manera directa o indirecta, de
la utilizacion del Premio, situacion que el Participante avala completamente. Al registrarse los Par-
ticipantes liberan de responsabilidad a los Organizadores, copatrocinadores, empresas afiliadas,
y demas involucrados en esta promocion, asi como a sus ejecutivos, empleados, representantes
0 agentes por cualquier dafo que surja directa o indirectamente como consecuencia de su parti-
cipacion en la promocion, o que resulte en forma directa o indirecta de su aceptacion, retiro o
posesion del premio, o bien del hecho que su identidad se haga publica por el hecho de haber
participado y/o ganado en la Promocion. Sin perjuicio de lo anterior, expresamente se libera la
responsabilidad del Organizador por: a) Gastos incurridos para participar en la Promocién, para
hacer efectivo el premio o para disfrutarlo; b) Intervenciones humanas no autorizadas por parte
de terceros a los sistemas de cdmputo o similares que alteren el desarrollo de la Promocién; c)
Danos sufridos a la integridad o bienes del Ganador o de terceros que se ocasionen en virtud de
esta promocion o durante el disfrute del Premio.

Informacion personal: La totalidad de la informacién proporcionada por los Participantes perte-
necera al Organizador. Los Participantes, al aportar sus datos, autorizan el acceso a dicha infor-
macion por parte del Organizador y su inclusién en una base de datos si a bien lo tuviesen el
Organizador, autorizando ademas el uso de dicha base de datos para enviar informacion comer-
cial de la empresa organizadora o de terceros, asi como cualquier fin comercial que no esté prohi-
bido.

Relacion entre las partes: Ninguna disposicion de la presente Promocion se debera interpretar
como creadora de una relacién entre las partes diferente a la que nace del trafico normal en el
comercio. Ningun Participante o Ganador de la Promocidn, por el hecho de serlo, adquiere la con-
dicién de empleado, representante, o agente de la compafiia organizadora. Con el cumplimiento
de las obligaciones establecidas en este Reglamento finalizara la relacion entre las partes en su
totalidad.



El sorteo se realizara en las oficinas de INSTACREDIT S.A, ya sea de manera presencial o virtual,
siempre ante la presencia de Notario Publico.

Modificacion del Reglamento: El Organizador se reservan el derecho de modificar en todo o en
parte el presente Reglamento, bastando para ello la simple notificacion del cambio. Asimismo,
INSTACREDIT S.A, se reserva el derecho de modificar este Reglamento en cualquier momento
para introducir todas aquellas modificaciones necesarias para la buena marcha de la promocion,
asi como los intereses de los participantes.

INSTACREDIT S.A, San José Costa Rica, 29 de julio, 2026.

{)Instacredit

jApoyandote siempre!



